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รายงานผลการประเมิน ประจำปงบประมาณ 2564

คะแนนภาพรวมหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลศรีค้ำ : 79.3 คะแนน
 

ระดับผลการประเมิน : B

คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน

1 การปฏิบัติหนาที่ 86.21

2 การเปดเผยขอมูล 84.64

3 การปองกันการทุจริต 81.25

4 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 80.20

5 การแกไขปญหาการทุจริต 78.26

6 การใชอำนาจ 78.16

7 การใชทรัพยสินของราชการ 73.89

8 คุณภาพการดำเนินงาน 73.60

9 การปรับปรุงการทำงาน 73.60

10 การใชงบประมาณ 73.15
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กราฟแนวโนม

ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ

     หนวยงานของทานไดผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป 2564 จำนวน 79.3

คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ B หมายถึง หนวยงานสามารถดำเนินการสอดคลองตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑการ

ประเมิน ITA เปนสวนใหญ โดยมีบางประเด็นที่จำเปนวางแผนพัฒนา และปรับปรุงประมาณราวรอยละ 15-25 ของตัวชี้วัดหรือขอคำถามทั้งหมด ทั้งนี้

หนวยงานพึงพิจารณาประเด็นยอยท่ียังคงเปนปญหา โดยหากมีการวางแผนแกไขปรับปรุงอยางตอเนื่อง คาดหมายไดวาหนวยงานจะสามารถยกระดับการ

ดำเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางมีสัมฤทธิผล นอกจากนี้ การสงเสริมกลไกการทำงานที่เปดเผยจะสามารถสรางความเชื่อม่ันศรัทธา

ในมุมมองของสาธารณชนไดมากยิ่งขึ้นในปตอๆ ไป ทั้งน้ี ประเด็นที่ควรมีการเปดเผย หรือบริหารจัดการใหดียิ่งขึ้น ไดแก - แสดงความกาวหนาในการ

ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยมีขอมูลรายละเอียดความกาวหนา ยกตัวอยางเชน ความกาวหนา การดำเนินการแตละโครงการ

กิจกรรม รายละเอียดงบประมาณที่ใชดำเนินงาน เปนตน และเปนขอมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปที่รับการประเมิน - แสดงการดำเนินการหรือ

กิจกรรมของหนวยงานที่แสดงถึงการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรใหเจาหนาที่ของหนวยงานมีทัศนคติ คานิยมในการปฏิบัติงานอยางซื่อสัตยสุจริตอยาง

ชัดเจน / เปนการดำเนินการในปที่รับการประเมิน - แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีสวนรวมของผูบริหารสูงสุดคนปจจุบัน โดยเปนการ

ดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงใหเห็นถึงการใหความสำคัญ กับการปรับปรุง พัฒนา และสงเสริมหนวยงานดานคุณธรรมและ โปรงใส และตองเปนการ

ดำเนินการในปท่ีรับการประเมิน - แสดงหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใชบังคับในหนวยงานในปที่รับการประเมิน อยางนอย

ประกอบดวยการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแตงตั้งบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การใหคุณใหโทษและการสรางขวัญกาลังใจ - แสดงผล

การจัดซื้อจัดจางของหนวยงาน มีขอมูลรายละเอียด ยกตัวอยางเชน งบประมาณที่ใชในการจัดซื้อ จัดจาง ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ เปนตน - แสดง

ผลการสำรวจความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงานที่สอดคลองตามภารกิจหลัก โดยเปนผลการดำเนินงานในปที่ผานมา - แสดงคูมือหรือแนวทาง

การปฏิบัติงานที่เจาหนาที่ของหนวยงานใช ยึดถือปฏิบัติใหเปนมาตรฐานเดียวกัน โดยมีขอมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน ยกตัวอยางเชน เปนคูมือ

ปฏิบัติภารกิจใด สำหรับเจาหนาท่ีหรือพนักงานตำแหนงใด กำหนดวิธีการขั้นตอนการปฏิบัติอยางไร เปนตน - แสดงความกาวหนาในการดำเนินงานตาม

แผนดำเนินงานประจำป โดยมีเนื้อหาหรือรายละเอียดความกาวหนา ยกตัวอยางเชน ความกาวหนาการดำเนินการแตละโครงการ กิจกรรม รายละเอียด

งบประมาณที่ใชดำเนินงาน เปนตน และเปนขอมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปที่ประเมิน - สงเสริมการประชาสัมพันธและใหขอมูลเกี่ยวกับแผนการ

ใชจายงบประมาณประจำปของหนวยงานของทานมากขึ้น - สงเสริมใหหนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวม ในการตรวจสอบการใชจายงบ

ประมาณ โดยเพิ่มการใหสอบถาม ทักทวง รองเรียน - สงเสริมการใหความรูเกี่ยวกับแนวปฏิบัติของหนวยงานของทานในการใชทรัพยสินของราชการที่ถูก

ตอง - เพ่ิมการอำนวยความสะดวกเกี่ยวกับขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน - ปรับปรุงการ

ดำเนินงาน/การใหบริการใหมีความโปรงใสมากขึ้น - เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง

พัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น - เพิ่มการปรับปรุงวิธีการและ ขั้นตอนการดำเนินงาน/การใหบริการใหดีขึ้น - เพิ่มกลไกการ

แนวโนม้
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ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น - เพิ่มมาตรการชี้แจงและตอบคำถาม เม่ือมีขอกังวลสงสัยจากประชาชนเกี่ยวกับการ

ดำเนินงานใหชัดเจนมากขึ้น - สงเสริมการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจนมากขึ้น
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รายงานรายละเอียดผลการประเมิน ประจำปงบประมาณ 2564

I1 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูที่มาติดตอ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 73.55

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เปนไปตามข้ันตอนที่กำหนด 6.25% 9.38% 43.75% 40.63% 73.03

เปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 3.13% 12.50% 43.75% 40.63% 74.06

I2 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกผูมาติดตอทั่ว ๆ ไป กับผูมาติดตอที่รูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน

มากนอยเพียงใด

71.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกผูมาติดตอทั่ว ๆ

ไป กับผูมาติดตอท่ีรูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด

6.25% 6.25% 56.25% 31.25% 71.00

I3 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 75.86

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

มุงผลสำเร็จของงาน 0.00% 3.13% 62.50% 34.38% 77.28

ใหความสำคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 0.00% 12.50% 56.25% 31.25% 73.06

พรอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 0.00% 6.25% 56.25% 37.50% 77.25

I4 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับสิ่งดังตอไปน้ี จากผูมาติดตอ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ

หรือไม

96.88

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 3.13% 96.88% 96.88

ทรัพยสิน 3.13% 96.88% 96.88

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง เปนตน 3.13% 96.88% 96.88

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ใหกันในโอกาสตาง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให

กันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแลว บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรับสิ่งดังตอไปนี้ หรือไม

100.00
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หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนนI5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ใหกันในโอกาสตาง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให

กันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแลว บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรับสิ่งดังตอไปนี้ หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง เปนตน 0.00% 100.00% 100.00

I6 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการใหสิ่งดังตอไปน้ี แกบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีและคาดหวังใหมีการ

ตอบแทนในอนาคต หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชนอื่น ๆ เชน การยกเวนคาบริการ การอำนวยความสะดวกเปนกรณีพิเศษ เปนตน 0.00% 100.00% 100.00

I7 ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำป ของหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 53.19

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำป ของหนวยงานของทาน

มากนอยเพียงใด

3.13% 37.50% 56.25% 3.13% 53.19

I8 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็นดังตอไปน้ี มากนอยเพียงใด 79.89

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

คุมคา 0.00% 0.00% 62.50% 37.50% 79.38

ไมบิดเบือนวัตถุประสงคของงบประมาณที่ตั้งไว 0.00% 0.00% 59.38% 40.63% 80.41

I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 82.28

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน
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I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 82.28

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวก

พอง มากนอยเพียงใด

65.63% 15.63% 18.75% 0.00% 82.28

I10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอย

เพียงใด

88.50

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทำงาน

ลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด

81.25% 3.13% 15.63% 0.00% 88.50

I11 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจาง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 78.72

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

โปรงใส ตรวจสอบได 3.13% 0.00% 53.13% 43.75% 79.34

เอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง 62.50% 12.50% 21.88% 3.13% 78.09

I12 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวม ในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 56.33

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

สอบถาม 9.38% 18.75% 56.25% 15.63% 59.50

ทักทวง 9.38% 28.13% 50.00% 12.50% 55.28

รองเรียน 9.38% 31.25% 46.88% 12.50% 54.22

I13 ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 72.03

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 0.00% 12.50% 59.38% 28.13% 72.03
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I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 70.97

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยาง

ถูกตอง มากนอยเพียงใด

0.00% 15.63% 56.25% 28.13% 70.97

I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 72.06

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน

หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด

3.13% 6.25% 62.50% 28.13% 72.06

I16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 83.38

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอย

เพียงใด

62.50% 25.00% 12.50% 0.00% 83.38

I17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทำในส่ิงที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 85.44

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำในส่ิงที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอ

การทุจริต มากนอยเพียงใด

71.88% 15.63% 9.38% 3.13% 85.44

I18 การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทาน มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 85.07

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ถูกแทรกแซงจากผูมีอำนาจ 65.63% 15.63% 18.75% 0.00% 82.28

มีการซ้ือขายตำแหนง 81.25% 9.38% 9.38% 0.00% 90.63

เอ้ือประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 65.63% 18.75% 12.50% 3.13% 82.31



7/2/65 16:35 about:blank

about:blank 8/18

I19 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ ไปเปนของสวนตัว หรือนำไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 91.66

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ ไปเปนของ

สวนตัว หรือนำไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด

84.38% 6.25% 9.38% 0.00% 91.66

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 61.56

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวย

งานของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด

3.13% 25.00% 56.25% 15.63% 61.56

I21 ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 73.13

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวย

งานของทาน มีการขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด

3.13% 3.13% 65.63% 28.13% 73.13

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง จากหนวยงานของทาน มากนอย

เพียงใด

86.47

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมได

ขออนุญาตอยางถูกตอง จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด

75.00% 12.50% 9.38% 3.13% 86.47

I23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 57.41

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการ

ท่ีถูกตอง มากนอยเพียงใด

6.25% 25.00% 59.38% 9.38% 57.41
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I24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ เพื่อปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว กลุม

หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด

73.09

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

I24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ เพื่อปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว กลุม

หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด

73.09

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของ

ราชการ เพ่ือปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง

มากนอยเพียงใด

0.00% 9.38% 62.50% 28.13% 73.09

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ กับการตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด 78.34

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ กับการตอตานการ

ทุจริต มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 65.63% 34.38% 78.34

I26 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการ ดังตอไปน้ี หรือไม 93.75

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 93.75% 6.25% 93.75

จัดทำแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน 93.75% 6.25% 93.75

I27 ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด 72.09

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด 3.13% 3.13% 68.75% 25.00% 72.09

I28 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการดังตอไปน้ี ตอการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 78.30

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เผาระวังการทุจริต 0.00% 3.13% 59.38% 37.50% 78.31

ตรวจสอบการทุจริต 0.00% 3.13% 59.38% 37.50% 78.31

ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 0.00% 6.25% 53.13% 40.63% 78.28
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I29 หนวยงานของทาน มีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกัน

การทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด

73.16

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานของทาน มีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ทั้งภายใน

และภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการทุจริตในหนวย

งาน มากนอยเพียงใด

0.00% 3.13% 75.00% 21.88% 73.16

I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็นตอประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 73.92

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

สามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก 0.00% 6.25% 68.75% 25.00% 73.13

สามารถติดตามผลการรองเรียนได 0.00% 6.25% 71.88% 21.88% 72.09

มั่นใจวาจะมีการดำเนินการอยางตรงไปตรงมา 0.00% 0.00% 71.88% 28.13% 76.28

มั่นใจวาจะปลอดภัยและไมมีผลกระทบตอตนเอง 0.00% 3.13% 71.88% 25.00% 74.19

E1 เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 67.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เปนไปตามข้ันตอนที่กำหนด 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 67.00

เปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 67.00

E2 เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตออื่น ๆ อยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด 67.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับผูมา

ติดตออ่ืน ๆ อยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 67.00

E3 เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ ใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ใหบริการแกทานอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล

มากนอยเพียงใด

67.00
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หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนนE3 เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ ใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ใหบริการแกทานอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล

มากนอยเพียงใด

67.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ ใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให

บริการแกทานอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล มากนอยเพียง

ใด

0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 67.00

E4 ในระยะเวลา 1 ปท่ีผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอรองขอใหจายหรือใหสิ่งดังตอไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติ

งาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม

100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การใหความบันเทิง เปนตน 0.00% 100.00% 100.00

E5 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด 67.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชนของ

ประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 67.00

E6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานที่ทานติดตอ มีลักษณะดังตอไปน้ี มากนอยเพียงใด 67.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เขาถึงงาย ไมซับซอน 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 67.00

มีชองทางหลากหลาย 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 67.00

E7 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 67.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน
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E7 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 67.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับ

ทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 67.00

E8 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ หรือไม 100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให

บริการ หรือไม

100.00% 0.00% 100.00

E9 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 67.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยว

กับการดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 67.00

E10 หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานหรือไม 100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานหรือ

ไม

100.00% 0.00% 100.00

E11 เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีขึ้นมากนอยเพียงใด 67.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/

การใหบริการใหดีข้ึนมากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 67.00

E12 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การใหบริการดีขึ้น มากนอยเพียงใด 67.00
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หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนนE12 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การใหบริการดีขึ้น มากนอยเพียงใด 67.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การ

ใหบริการดีข้ึน มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 67.00

E13 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม 100.00

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิดความ

สะดวกรวดเร็วมากข้ึน หรือไม

100.00% 0.00% 100.00

E14 หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนิน

งาน/การใหบริการของหนวยงานไดดีขึ้น มากนอยเพียงใด

67.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนได

สวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการ

ของหนวยงานไดดีขึ้น มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 67.00

E15 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความโปรงใสมากขึ้น มากนอยเพียงใด 67.00

หัวขอการประเมิน นอยที่สุด

หรือไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมี

ความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด

0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 67.00

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพื้นฐาน

ขอมูลพ้ืนฐาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O1 โครงสราง 100.00
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ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O2 ขอมูลผูบริหาร ไมมีปลัดดำรงตำแหนง 100.00

O3 อำนาจหนาที่ 100.00

O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00

O5 ขอมูลการติดตอ 100.00

O6 กฎหมายท่ีเกี่ยวของ 100.00

ขาวประชาสัมพันธ

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O7 ขาวประชาสัมพันธ 100.00

การปฏิสัมพันธขอมูล

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O8 Q&A 100.00

O9 Social Network 100.00

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงาน

แผนการดำเนินงาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O10 แผนดำเนินงานประจำป 100.00

O11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำป รอบ 6

เดือน

ไมพบรายงาน 0.00

O12 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00

การปฏิบัติงาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O13 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ไมพบคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานที่เปนของหนวยงาน 0.00

การใหบริการ

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน
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ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O14 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 100.00

O15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100.00

O16 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ ไมมีลิงค 0.00

O17 E-Service 100.00

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ

แผนการใชจายงบประมาณประจำป

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O18 แผนการใชจายงบประมาณประจำป 100.00

O19 รายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณ ประจำป

รอบ 6 เดือน

100.00

O20 รายงานผลการใชจายงบประมาณประจำป 100.00

การจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O21 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00

O22 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00

O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00

O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป มี

ระยะเวลาไมครอบคลุมทั้งป 2563

0.00

ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

O26 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

O27 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล - การใหคุณใหโทษ และสรางขวัญกำลังใจ 0.00

O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100.00
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ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส

การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ

100.00

O30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

O31 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O32 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น 100.00

O33 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00

ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต

เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O34 เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร 100.00

O35 การมีสวนรวมของผูบริหาร ไมแนบ url 0.00

การประเมินความเสี่ยงเพื่อการปองกันการทุจริต

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O36 การประเมินความเส่ียงการทุจริตประจำป 100.00

O37 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 100.00

การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O38 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร ไมพบกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร 0.00

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O39 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00
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ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O40 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริต

ประจำป รอบ 6 เดือน

ไมรายละเอียดผลการดำเนินโครงการที่เกี่ยวของกับการ

ปองกันการทุจริตประจำป รอบ 6 เดือน

0.00

O41 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00

ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต

มาตรการสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ไมแนบ url 100.00

O43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใสภายในหนวยงาน

ไมแนบ url 100.00

ผูตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก

อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ต่ำกวา 20 ป 0 0 0

20 – 30 ป 2 7 0

31 – 40 ป 0 7 0

41 – 50 ป 1 5 0

51 – 60 ป 5 3 0

มากกวา 60 ป 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือต่ำกวา 1 4 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 5 9 0

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 2 1 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 0 8 0

สูงกวาปริญญาตรี 0 0 0

อื่น ๆ 0 0 0

ติดตอหนวยงาน ชาย หญิง อื่นๆ

บุคคลท่ัวไป 5 18 0
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อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

หนวยงานของรัฐ 2 0 0

องคกรธุรกิจ 1 4 0

อื่น ๆ 0 0 0

ผูตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน

อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ต่ำกวา 20 ป 0 0 0

20 - 30 ป 1 0 0

31 - 40 ป 6 10 0

41 - 50 ป 5 6 0

51 - 60 ป 1 3 0

มากกวา 60 ป 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือตำกวา 0 1 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 1 1 0

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 2 0 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 8 12 0

สูงกวาปริญญาตรี 2 4 0

อื่น ๆ 0 1 0

สภาพแวดลอมการทำงานของเจาหนาที่ในหหนวยงานภาครัฐ ประจำป 2564

จำนวนบุคลากร

ความสุขในการทำงาน

 15.63%  68.75%  15.63%  0.00%

ระยะเวลาการปฏบิตังิาน(ปี)

จํา
นว
น(
คน

)

เพศชาย
เพศหญงิ
เพศอื�นๆ

1 - 5 ปี ุ6 - 10 ปี 11 - 20 ปี มากกวา่ 20 ปี
0

2

4

6

8


